Région 06-Montréal Le programme d’accés suivant a éte établi en vertu de larticle 15 de la Loi sur les services de santé et les services sociaux (RLRQ, chapitre S-4.2) qui prévoit

L . . . . que les personnes d’expression anglaise ont « le droit de recevoir en langue anglaise des services de santé et des services sociaux, compte tenu de
Etablissement Institut de Cardiologie de Montréal
l'organisation et des ressources humaines, matérielles et financiéres des établissements qui dispensent ces services et dans la mesure ou le prévoit un

programme d'accés [...] ». |l vise a assurer aux personnes d’expression anglaise I'acces a une gamme de services de santé et de services sociaux dispensés

en langue anglaise qui sont pertinents, le plus complet et le plus prés possible des milieux de vie.

) . ) ) .. . Autre mode Entente de Document
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services X
anglais

Personnel de Interpréetes

Santé physique Services CHSGS Institut de Cardiologie de Montréal Urgence N/A |'établissement informels N/A N/A
Accueil — Evaluation — Personnel de Interprétes

Clinique de cardiologie générale Orientation Admission I'établissement informels N/A N/A
Accueil — Evaluation — Personnel de Interpretes

Clinique de chirurgie Orientation Admission |'établissement informels N/A N/A
Accueil — Evaluation — Personnel de Interprétes

Clinique des douleurs chroniques Orientation Admission |'"établissement informels N/A N/A
Accueil — Evaluation — Personnel de Interpréetes

Cliniqgue de médecine interne Orientation Admission |'établissement informels N/A N/A
Accueil — Evaluation — Personnel de Interprétes

Clinique d'arythmie Orientation Admission |'"établissement informels N/A N/A
Accueil — Evaluation — Personnel de Interpretes

Clinique de fibrillation auriculaire Orientation Admission |'établissement informels N/A N/A
Accueil — Evaluation — Personnel de Interpretes

Clinique des congénitaux Orientation Admission I'établissement informels N/A N/A
Accueil - Evaluation — Personnel de Interprétes

Clinique de thérapie vasculaire trans-cathéter Orientation Admission |'établissement informels N/A N/A
Accueil — Evaluation — Personnel de Interpretes

Clinique de génétique Orientation Admission I'établissement informels N/A N/A
Accueil - Evaluation — Personnel de Interprétes

Clinique de greffe Orientation Admission |'établissement informels N/A N/A
Accueil — Evaluation — Personnel de Interpretes

Clinique d'insuffisance cardiaque Orientation Admission I'établissement informels N/A N/A
Accueil - Evaluation — Personnel de Interprétes

Clinique des nouveaux cas Orientation Admission |'établissement informels N/A N/A
Accueil — Evaluation — Personnel de Interprétes

Clinique de microbiologie Orientation Admission I'établissement informels N/A N/A
Accueil — Evaluation — Personnel de Interprétes

Clinique de prévention Orientation Admission |'établissement informels N/A N/A
Accueil — Evaluation — Personnel de Interprétes

Clinique de diabéte Orientation Admission |'établissement informels N/A N/A
Accueil — Evaluation — Personnel de Interprétes

Clinique d'hématologie Orientation Admission |'établissement informels N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Santé physique

Programmes-services

CHSGS

Commissaire aux plaintes Commissaire aux plaintes CHSGS

Type Installation

Clinique d'anticoagulant

Clinique externe de cardio-psychiatrique

Institut de Cardiologie de Montréal

Services

Accueil — Evaluation —
Orientation
Accueil — Evaluation —
Orientation

Traitement des plaintes

Précisions

Admission

Admission

N/A

Mode d'acces

Personnel de
I'établissement
Personnel de
|'établissement
Personnel de
I'établissement

Autre mode Entente de

d'acces services
Interpréetes
informels N/A
Interprétes

informels N/A

N/A N/A

Document
offert en
anglais

N/A

N/A

N/A
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